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Parametre vyskumu

Vyskum bol realizovany v dioch 7.11. az 8.11.2012 prostrednictvom CASI (Computer
Aided Self-Completion Interviewing) - dopytovania za pomoci pocitaca v domacnostiach
respondentov, ktoré su ¢lenmi panelu domacnosti TNS Slovakia (Managed Access Panel TNS
Slovakia).

Cielovou skupinou boli:
m respondenti, ktori minimalne raz do mesiaca cestuju bratislavskou MHD

Celkom bolo realizovanych 301 rozhovorov.

Data boli vycistené, podrobené logickym kontroldm a spracované pomocou Statistického
programu SPSS.
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Hlavné zistenia




Hlavné zistenia

TV vysielanie See & Go
m Sluzba je medzi cestujucimi v bratislavskej MHD dostato¢ne znama, pozna ju 95%
opytanych.

m  Sluzba je hodnotena kladne, 56% z cestujucich, ktori ju zaregistrovali, je s nou
spokojnych. Naopak, nespokojnych je len 13%.

m Cestujuci by uvitali, keby TV vysielanie informovalo aj o aktualnej situacii v Bratislave
(dopravné obmedzenia, omeskania vlakov atd.). Kladne sa k tejto moznosti vyjadrilo
93%.

m TV vysielanie je zaujimavé pre cestujucich aj ako reklamny kanal. 41% uviedlo, Ze by sa
zaujimali o produkty a sluzby, s ktorymi by sa v nom stretli.

Internet v MHD

B Prevazna vacsina respondentov by si priala v spojoch DPB wifi pripojenie na internet.
Uviedlo to 84% cestujucich.
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Detailné vysledky v grafoch




Znalost TV vysielania See & Go

(N = 301)
Q1 Zaregistrovali ste v spojoch bratislavskej mhd obrazovky, na ktorych prebieha vysielanie r6znych dokumentarnych filmov, sprav a informacii?
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Spokojnost s TV vysielanim See & Go

(N = 287, ti, ¢o sluzbu zaregistrovali)
Q2 Ako ste s touto sluzbou celkovo spokojny/a?

m velmi nespokojny(3a)
7%

skor nespokojny(a)

ani spokojny(a) ani nespokojny(a)

31%
skor spokojny(a)

43%

m velmi spokojny(a)
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Zaujem o informovanie o situacii v Bratislave

(N = 287, ti, ¢o sluzbu zaregistrovali)
Q3 Privitali by ste, ak by tato sluzba informovala o aktualnych udalostiach v Bratislave (dopravna situdcia, uzavierky, zmeny v odchodoch vlakov,
atd.)?

m urcite nie

1%% 4%

skor nie

30%

neviem posudit, ¢i ano alebo nie

skor ano

m urcite ano
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TV See & Go ako reklamny kanal

(N = 287, ti, ¢o sluzbu zaregistrovali)
Q4 Ak by v réamci vysielania tato sluzba prinasala aj informéacie o produktoch a sluzbach, motivovalo by Vas to zaujimat sa o ne?

m urcite nie
4%,

11%

m skor nie

neviem posudit, ¢ ano alebo nie

30%

m skor ano

m urcite dno 31%
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Zaujem o internet v spojoch DPB

(N = 301)
Q5 Privitali by ste, ak by bol v spojoch bratislavskej mhd k dispozicii internet (wifi pripojenie) zadarmo?

m urcite nie
2%

6%

9%
skor nie

neviem posudit, ¢i ano alebo nie

23%

" 61%
skor ano

m urcite ano
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